
 
INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) N. 679/2016, RELATIVA 
AI TRATTAMENTI DEI DATI PERSONALI EFFETTUATI DALLA CAMERA DI COMMERCIO 

NELL’AMBITO DELLE PROCEDURE DI VIDEOSORVEGLIANZA 
 
La presente informativa fornisce agli interessati le informazioni, inerenti al trattamento di dati personali, 
effettuato dalla Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura della Basilicata (di seguito indicata 
anche come “Camera di Commercio” o “Titolare”) mediante procedure di videosorveglianza. 
L’informativa è stata redatta secondo quanto previsto: 
a) dall’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (“GDPR”); 
b) dalle Linee Guida n. 3/2019, del 29 gennaio 2020, del Comitato Europeo sulla Protezione dei Dati (EDPB) 
e dal provvedimento del Garante, dell’8 aprile 2010, in materia di videosorveglianza; 
c) dal Disciplinare sulla videosorveglianza della Camera di commercio. 
 
1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è la Camera di Commercio della Basilicata con sede legale in 
Potenza, C. so XVIII Agosto,34 Tel 0971 412 211 PEC cameradicommercio@pec.basilicata.camcom.it. 
Il Titolare ha provveduto a nominare, ex art. 37 del GDPR, il Responsabile per la Protezione Dati (RPD/DPO), 
contattabile ai seguenti recapiti: 
Email: dpo@basilicata.camcom.it - PEC: dpo@pec.basilicata.camcom.it 
 
2. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEI TRATTAMENTI 
 
2.1 Finalità 
I dati personali raccolti e trattati tramite gli impianti di videosorveglianza e i sistemi di videoregistrazione sono 
le immagini di persone che si trovano nel raggio di ripresa delle telecamere, secondo quanto segnalato anche 
dalle apposite informative brevi.  
Tali immagini sono trattate esclusivamente al fine di garantire la sicurezza e l’incolumità del personale del 
Titolare e di tutti coloro che, a qualsiasi titolo legittimo, accedono alla sede e agli spazi di pertinenza della 
Camera di commercio, nonché allo scopo di tutelare il patrimonio della Camera di commercio prevenendo e 
perseguendo il compimento di eventuali atti illeciti.  
Tali misure di tutela sono complementari e non sostitutive rispetto all’attività delle Forze dell’Ordine e 
dell’Autorità giudiziaria. 
 
2.2 Base giuridica 
L'attività di videosorveglianza è basata sul perseguimento del legittimo interesse da parte del Titolare, ai sensi 
dell’art. 6, par. 1, lett. f), del GDPR. 
 
3. DATI TRATTATI E MODALITA’ DEL TRATTAMENTO 
 
3.1 Categoria di dati trattati 
I dati trattati sono immagini di persone e cose presenti nel raggio di ripresa delle videocamere, con possibilità 
di identificazione dei soggetti ripresi. 
 
3.2 Modalità del trattamento 
L’impianto di videosorveglianza è in funzione 24 ore su 24, ed è dotato di un adeguato numero di telecamere 
che inquadrano spazi di pertinenza dell’Ente o di accesso e uscita (cancelli, portoni, parcheggi, etc.) e di 
videoregistratori digitali adeguatamente dislocati e collegati con le videocamere, anche da remoto. Tali sistemi 
consentono la visione delle immagini in tempo reale e la registrazione delle stesse. 
In caso di allarme, generato da un evento in corso, è possibile il collegamento, anche da remoto, dalla centrale 
di controllo. Gli impianti e i sistemi sono impostati per richiamare l’attenzione dell’operatore, consentendogli 
di attivare tempestivamente le procedure di intervento e gestire in modo efficace eventi, anomalie e situazioni 
di pericolo. 
 



  
 

 

Pag. 2 di 3 
 

La visione delle immagini riprese in tempo reale e la gestione delle registrazioni effettuate attraverso gli 
impianti di videosorveglianza, compresa la facoltà di estrapolarle e realizzarne copie, sono riservate al Titolare 
e/o al Responsabile del trattamento e/o alle persone da questi formalmente incaricate. I dati sono conservati 
con l’impiego di misure di sicurezza, fisiche e logiche, idonee a impedire l’accesso da parte di personale non 
autorizzato e a garantire la riservatezza e l’integrità degli stessi. 
Gli apparati sono regolarmente manutenuti da parte di personale specializzato con profili di Amministratore 
di Sistema, preventivamente individuato, formato ed istruito. 
A seguito delle richieste di accesso ai dati da parte dell’interessato, dell’Autorità giudiziaria e/o dalle Forze 
dell’ordine o di altri soggetti legittimati, Il trattamento complementare ed accessorio delle informazioni relative 
alle immagini avviene con strumenti elettronici e cartacei. 
 
4. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO 
Il trattamento viene svolto da personale appartenente alla struttura del Titolare o del Responsabile del 
trattamento che opera per conto del Titolare, appositamente autorizzato, previamente e debitamente formato 
ed istruito per trattare i dati a norma di legge. 
Il Titolare ha designato a norma dell’art. 28 del GDPR, Responsabile del trattamento del servizio di 
videosorveglianza la società di Vigilanza città di Pz. Soc.coop i cui dati di contatto sono i seguenti: tel 
097153939, mail vigilanzapz@gmail.com., PEC vigilanzapz@pec.it. 
 Il Responsabile ha designato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) che è contattabile alla 
seguente mail dpo@basilicata.camcom.it - PEC: dpo@pec.basilicata.camcom.it 
 
5. AMBITO DI COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI 
Oltre che ai soggetti interni autorizzati al trattamento, i dati potranno essere comunicati a soggetti pubblici e 
privati legittimati, nei casi previsti dalla legge, a richiedere i dati, come l’Autorità giudiziaria e/o di pubblica 
sicurezza. 
Le immagini non sono soggette a diffusione né saranno trasferite in Paesi non appartenenti all’Unione europea, 
ovvero ad Organizzazioni internazionali. 
 
6. PERIODO DI CONSERVAZIONE DELLE EVENTUALI REGISTRAZIONI 
Le immagini contenute nelle videoregistrazioni sono conservate, di regola, per un massimo di 48 ore dalla 
rilevazione, con l’eventuale possibilità di programmare l’estensione di tale intervallo, comunque non superiore 
a 5 giorni, in caso di festività che prevedono la chiusura degli uffici dell’Ente per un periodo prolungato, 
nonché nel caso in cui si debba aderire ad una specifica richiesta investigativa dell’Autorità giudiziaria, degli 
Organi di polizia o dell’interessato o di altri soggetti nei casi previsti dalla legge. Decorso tale termine, le 
immagini sono automaticamente sovrascritte e non più recuperabili. 
 
I dati sono conservati presso il Titolare o il Responsabile del trattamento, in locali ad accesso ristretto e 
controllato. 
 
7. ASSENZA DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO 
La Camera di commercio non adotta alcun processo automatizzato, compresa la profilazione, di cui all’art. 22, 
parr. 1 e 4, del GDPR, impiegando a questo scopo immagini dell’interessato. 
 
8. DIRITTI DELL’INTERESSATO, LIMITI E MODALITÀ DEL LORO ESERCIZIO 
 
8.1 Diritti dell’interessato 
All'interessato – ex art. 13 - è garantito l'esercizio dei diritti riconosciuti dagli artt. 15 ss. del GDPR. 
In particolare, è garantito, secondo le modalità e nei limiti previsti dalla vigente normativa, nonché di quanto 
indicato al successivo punto 8.2, l’esercizio dei seguenti diritti: 

- richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardino; 
- conoscere la fonte e l'origine dei propri dati; 
- riceverne comunicazione intelligibile; 
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- ricevere informazioni circa la logica, le modalità e le finalità del trattamento; 
- richiedere l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione e/o la limitazione dei dati trattati 

in violazione di legge, ivi compresi quelli non più necessari al perseguimento degli scopi per i quali 
sono stati raccolti; 

- opporsi al trattamento, per motivi connessi alla propria situazione particolare; 
- revocare il consenso, ove previsto come base giuridica del trattamento. La revoca non pregiudica la 

legittimità del trattamento precedentemente effettuato; 
- nei casi di trattamento basato sul consenso, ricevere - al solo costo dell’eventuale supporto utilizzato i 

propri dati, forniti al Titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un formato 
comunemente usato da un dispositivo elettronico, qualora ciò sia tecnicamente ed economicamente 
possibile. 

 
8.2 Limiti all’esercizio dei diritti 
In considerazione delle modalità della videosorveglianza e dei tempi di conservazione delle registrazioni, i 
diritti dell’interessato incontrano le seguenti limitazioni. 

a) non è in concreto esercitabile il diritto di aggiornamento o integrazione, nonché il diritto di rettifica, 
di cui all’articolo 16 del GDPR, posto che le immagini sono raccolte in tempo reale e riguardano fatti 
obiettivi; 

b) non è esercitabile il diritto alla portabilità dei dati, di cui all’articolo 20 del GDPR, in quanto le 
immagini acquisite con il sistema di videosorveglianza, salvo eccezioni, non possono essere trasferite 
ad altri soggetti; 

c) non è esercitabile il diritto di accesso ai dati, decorsi i termini di conservazione. 
 

8.3 Modalità di esercizio dei diritti 
Per l’esercizio dei suoi diritti l’interessato può rivolgersi al Titolare, al Responsabile esterno del trattamento, 
ovvero al Responsabile della protezione dei dati, ai recapiti indicati ai punti 1 e 4 della presente informativa.  
Si fa presente che la Camera di commercio ha adottato uno specifico Regolamento per la disciplina 
dell’esercizio dei diritti da parte dell’interessato pubblicato sul sito istituzionale dell’Ente in 
https://www.basilicata.camcom.it/la-camera/i-regolamenti. 
L’interessato potrà richiedere di visionare le immagini in cui ritiene di essere stato ripreso esibendo, o 
allegando alla richiesta, idonei documenti di riconoscimento. La risposta a una richiesta di accesso non potrà 
comprendere eventuali dati riferiti a terzi, a meno che la scomposizione dei dati trattati o la privazione di alcuni 
elementi renda incomprensibili i dati personali relativi all'interessato. 
Qualora intenda avvalersi di eventuali registrazioni (ad es., per la tutela di un diritto in giudizio), dovrà 
proporre apposita domanda scritta, corredata dalla documentazione comprovante la legittimità della richiesta 
(per es. estremi di denuncia-querela, estremi di un procedimento di cui è parte in causa, ordine di una Autorità). 
Trovano applicazione le modalità e le procedure previste dal Disciplinare. 

All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei dati 
personali, ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (in 
http://www.garanteprivacy.it), nonché, secondo le vigenti disposizioni di legge, adire le opportune sedi 
giudiziarie, a norma dell’art. 79 del GDPR. 
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