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Notizia

Dal 18 maggio firma digitale e smart card con riconoscimento da
remoto verranno consegnate a domicilio

   
   

Dal 18 maggio cambia l'iter relativo alla richiesta di firma digitale e smart card con la modalità
"riconoscimento via Webcam", mentre restano invariate le modalità per la richiesta in presenza presso gli
sportelli camerali da parte dei diretti interessati

Modalità "riconoscimento da webcam"
in pochi minuti potrai richiedere il tuo dispositivo di Firma Digitale DNA wireless o smart card comodamente da
casa o dal tuo ufficio e riceverne la consegna al domicilio indicato in fase di richiesta (in un tempo di circa 5 giorni
lavorativi).

Nello specifico:

-Digital DNA wireless è il dispositivo digitale utilizzabile sia in modalità wireless con smartphone e tablet, sia su pc
attraverso la porta USB senza dover installare alcun software.
-La Smart Card è il dispositivo di firma costituito da una carta plastica delle dimensioni di una carta di credito in cui
è inserito un microprocessore; per poter utilizzare la smart card occorre munirsi di:
· un lettore di smart card collegato al proprio PC
· di un programma informatico apposito scaricabile gratuitamente dal sito internet www.card.infocamere.it

ACCEDI AL PORTALE E AVVIA LA RICHIESTA DI RILASCIO ON LINE DI DIGITAL DNA O DI SMART CARD [1]

Ritiro del dispositivo: novità
Nella fase di "emergenza sanitaria", fino al 15 maggio 2020, l’interessato, per il ritiro, poteva recarsi presso una
sedi della C.C.IA.A. della Basilicata (Via dell’Edilizia snc 85100 POTENZA o Via Lucana,82 75100 Matera) nelle
giornate di apertura degli sportelli ovvero  il lunedì (8.45-13.00) e il giovedì  (8.45-13.00 – 15.30-17.15) previo
appuntamento, a mezzo mail al seguente indirizzo: sportellovirtuale@basilicata.camcom.it. Dal 18 maggio questa
modalità non sarà più possibile e si procederà esclusivamente alla consegna al domicilio indicato in fase
di richiesta (in un tempo di circa 5 giorni lavorativi).

Costi
Diritti di segreteria per l’emissione dei dispositivi
-token DNA wireless: € 70,00
- Smart card € 25,00

- Consegna a domicilio: € 25,00 oltre Iva
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https://card.infocamere.it/infocard/pub/assistenza-rilascio_11649
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