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Indagini di customer satisfaction

La Camera di commercio della Basilicata orienta la realizzazione delle attivita di competenza anche attraverso la
rilevazione delle esigenze e del grado di soddisfazione in merito ai servizi erogati dall'Ente espressi da parte dei
propri stakehoder: imprese, professionisti, e cittadini/consumatori.

In questa sezione sono inserite le rilevazioni attive.

Valutazione servizi resi in smart working dal personale della CCIAA [1]

Valutazione dei servizi in rete della CCIAA [2]
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